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Resumo: Este artigo se fundamenta na articulagdo entre (1) ferramentas tedricas fornecidas em curso de
aperfeicoamento em psicologia do colaborador e (2) experiéncias de atuagdo clinica em um projeto de psicanalise
aplicada para assisténcia aos colaboradores de uma instituicdo hospitalar. O trabalho é permeado pela questdo
de como sustentar a pratica clinica de orientagdo psicanalitica na instituigdo. Neste sentido, argumenta-se que é
possivel encontrar na psicanalise lacaniana bases para formalizar a experiéncia de atendimento aos colaboradores.
Especificamente, no enquadre do inicio do tratamento analitico - da sondagem diagndstica em Freud, e das
entrevistas preliminares em Lacan. A articulagdo tangencia o problema da “entrada” e da “insercdo” do psicélogo
que estabelece na psicanalise aplicada a efetividade de sua atuagdo em instituicdo hospitalar.

Palavras-chave: Psicandlise lacaniana; Psicanalise aplicada; Psicologia do colaborador; Inicio do tratamento;
Entrevistas preliminares.

Autre utilisation du début du traitement analytique : les entretiens préliminaires comme direction
du service d’assistance aux collaborateurs : Cet article s'appuie sur l'articulation entre (1) des outils
théoriques dispensés dans un cours de perfectionnement en psychologie du personnel, et (2) des expériences de
pratique clinique dans un projet de psychanalyse appliquée pour assister les employés d'un établissement
hospitalier. La question de ce travail est de savoir comment soutenir la pratique clinique d'orientation
psychanalytique au sein de cette institution hospitaliere. En ce sens, on avance qu'il est possible de trouver, dans
la psychanalyse lacanienne, des bases pour formaliser I'expérience d'assistance des collaborateurs. Plus
précisément, dans le cadre du début du traitement analytique du sondage diagnostic de Freud, ainsi que dans les
entretiens préliminaires de Lacan. L'articulation touche au probléme de "l'entrée" et de "l'insertion" du psychologue
qui établit dans la psychanalyse appliquée I'efficacité de sa performance dans un établissement hospitalier.

Mots clés : Psychanalyse lacanienne ; Psychanalyse appliquée ; Psychologie des employés ; Début du traitement
; Entrevues préliminaires.

Another use of the start of analytical treatment: the preliminary interviews as a direction for the
assistance to the employees: This article is based on the articulation between (1) theoretical tools provided
by a course in employee psychology and (2) experiences of clinical practice in an applied psychoanalysis project
to assist the employees of a hospital institution. The work is permeated by the question of how to sustain the
psychoanalytically oriented clinical practice in the institution. Therefore, it is argued that it is possible to find in
Lacanian psychoanalysis bases to formalize the experience of assisting personnel. Specifically, within the frame of
the beginning of the analytic treatment - of the diagnostic investigation in Freud, and in the preliminary interviews
in Lacan. The study analyses the problem of “entry” and “insertion” of the psychologist who establishes the
effectiveness of his performance in applied psychoanalysis at a hospital institution.

Keywords: Lacanian psychoanalysis; Applied psychoanalysis; Employee psychology; Start of treatment;
Preliminary interviews.
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Outro uso do inicio do tratamento analitico: as entrevistas
preliminares como direcao da assisténcia aos colaboradores

Angelo Mércio Valle da Costa
Introducgao e objetivos

Como formalizar a experiéncia clinica do dispositivo de atendimento psicoldgico ao colaborador
em instituicao hospitalar? Para abordar essa questdo, ha preocupacdo em ser claro e evitar jargoes,
sem que se perca o rigor dos conceitos. Nesse sentido, este artigo se fundamenta na articulagao entre
dois vetores: (1) ferramentas tedricas fornecidas em curso de aperfeicoamento em psicologia do
colaborador e (2) experiéncias de atuacao clinica em um projeto de psicanalise aplicada para assisténcia
aos colaboradores de uma instituicdo hospitalar. Entende-se a questao como um dos desdobramentos
de duas questdes maiores e associaveis, elaboradas em trabalhos anteriores: O que pode um analista
no hospital (Moretto, 2019)? E quais seriam os efeitos terapéuticos da psicanalise aplicada (Coelho dos
Santos, 2005)? Na diregao que estas questdes apontam, e no recorte do atendimento aos colaboradores,
argumenta-se que € possivel encontrar na psicanalise lacaniana ferramentas tedrico-praticas para
formalizar a experiéncia de acompanhamento aos colaboradores.

A argumentacdo tem respaldo na proposta de que o enquadre tedrico do inicio do tratamento
analitico, e os operadores conceituais que ele pde em jogo — a construcao da hipdtese diagnodstica e o
manejo da transferéncia (Freud, 1913/2019d) conferem fundamentacdo e orientagdao a clinica de
atendimento ao colaborador em ambito de instituicao hospitalar. Por esse viés técnico, entende-se a
pratica como experiéncia que baseia manejos e intervengbes, tanto na sondagem diagndstica?, proposta
pela teoria de Freud (Freud, 1913/2019d), como no que o ensino de Lacan esclarece sobre o tema, em
termos das entrevistas preliminares (Lacan, 1971/2011). Essa articulagdo em torno dos “comecos” e
“inicios” tangencia a discussdo sobre “entrada” e “insergao” do psicologo que estabelece na psicanalise
aplicada a efetividade de sua atuacao em instituicao hospitalar. A exposicao dessa argumentacao se da
em quatro tdpicos, cujo primeiro € uma breve contextualizacdo da pratica em instituicdo hospitalar,
passando por uma discussdo da teoria da clinica em dois tempos, e chegando as consideragdes que

articulam teoria e a pratica na forma da proposta visada pelo argumento.

Atendimento psicolégico aos colaboradores em instituicdao hospitalar

A experiéncia mencionada, de atendimento psicoldgico aos colaboradores de algumas unidades
de uma rede de hospitais, € uma iniciativa que se desdobra de um projeto de extensdo em psicanalise
aplicada (Coelho dos Santos, 2020), e que se situa no contexto de um acompanhamento psicanalitico
de profissionais da instituicdo que manifestam intenso mal-estar psiquico no ambiente de trabalho.
Partindo dessas referéncias, as consideracGes deste artigo tém o propodsito de contribuir com a
investigagao registrada em uma série de trabalhos de psicanalise aplicada a pratica do psicologo no

hospital (Dias, Coelho dos Santos, Pereira, Rodrigues & Costa, 2019; Saboya, Coelho dos Santos,
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Moreira & Castro, 2019; Moreira e Coelho dos Santos, 2019; e Coelho dos Santos, Saboya & Moreira,
2020), bem como de retomar seus parametros. Seguindo a orientacdo lacaniana, os psicélogos
engajados nessa tarefa se dedicam a pratica da psicanalise aplicada em hospital para obter bons efeitos
terapéuticos (Coelho dos Santos, 2005). De modo geral, o enquadre funcional do atendimento se da
como atividade ambulatorial, em sala de consulta, com hora previamente agendada a partir de
encaminhamento ou demanda espontanea.

Baseado na experiéncia francesa com os CPCTs (Centro Psicanalitico de Consultas e
Tratamentos), entidade criada em Paris pela Escola da Causa Freudiana, o dispositivo clinico
desenvolvido pela equipe de psicologia visa a construcao agil de hipéteses diagndsticas, em carater de
intervengao preliminar, que oriente estratégias de acdo diante de quadros de alteracdo de humor e
comportamento, absenteismo, urgéncia subjetiva e licencas médicas recorrentes (Cottet, 2005). Essa

fundamentacdo é essencial como forma de garantir que:

Apoiados no dispositivo do CPCT, nos distinguimos de uma "clinica social ou popular". A
supervisao do servigo nos orientou no sentido de evitar o perigo maior que ela pode acarretar:
o assistencialismo e os efeitos de vitimizacdo que cercam a abordagem de insuficiéncias no
campo laboral. [...] Nos empenhamos em diluir uma eventual alianga imaginaria de cunho
ideoldgico com qualquer classe ou grupo. O psicanalista deve se manter como uma "presenca
ex-tima", desembaracando-se também de qualquer confusdo entre sua pratica e a do
departamento de recrutamento e selecao de pessoas. (Oliveira, Coelho dos Santos, Dias, &
Carvalho, 2019, p. 161)

A primeira entrevista pode se desdobrar em dois sentidos: um conjunto de uma a trés sessoes,
que circunscrevem uma “intervencao pontual”; ou em maior nimero de sessoes, por volta de dez, no
gue da contornos a uma “psicoterapia breve”. Nessa posicao, o psicdlogo n3o se encarrega de
“solucionar” questoes relativas ao sofrimento psiquico ou aos problemas institucionais, mas sim de
assisténcia, avaliando por meio de acolhimento e exame critico o que se apresenta em discurso
manifesto na clinica. Essa avaliagdo estimula a elaboracdo e reorientacdo® da queixa que o psicologo
recebe. Como o escopo do projeto prioriza a pesquisa de impasses na relacao de trabalho, o maior
nimero de sessOes da “psicoterapia breve” é ofertado em casos que apresentem dados clinicos nesse
sentido (Oliveira et al., 2019). Na pratica, os resultados preliminares dessa atuagdo colocam em cena

que:

Embora o transtorno psicoldgico seja desencadeado no trabalho, n3ao se origina,
necessariamente, das exigéncias impostas pelo desempenho profissional. Ndo se trata,
obrigatoriamente, de estresse ocupacional. Por esta razao € preciso avaliar, caso a caso, qual

€ o impasse velado sob uma mudanga de comportamento, alteracao do humor, problemas nos
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relacionamentos interpessoais com colegas de trabalhos, liderangas e chefias. A cada caso é
preciso verificar se podemos levar o colaborador a efetuar uma retificacdo subjetiva na relacao
com sua fungdo laboral, com sua chefia, com seus pares e com a propria instituicdo. (Coelho
dos Santos et al., 2020, p. 29)

Em cooperacdo com a medicina do trabalho, a atuacdo do psicologo no projeto permite a
elaboracdo e reorientagdo das queixas dos colaboradores, ndao somente no sentido do que o paciente
pode extrair desse acompanhamento, mas também do que a instituicdo pode detectar a partir de
indicadores gerais dos atendimentos, como o nimero de funcionarios encaminhados ou que sao
atendidos por demanda espontanea. Logo, a tradugdo do trabalho por meio de indicadores anénimos é
importante para que a elaboragao das queixas, a fundamentacao de intervencgoes e o leque de destinos
possiveis ao sofrimento psiquico, possam se ampliar a nivel institucional (Oliveira et al., 2019). Visando
a circulagdo do trabalho e o didlogo com a equipe multiprofissional, com os proprios pacientes, e com
a instituicdo, sao utilizados termos de referéncia mais aproximados do discurso popular sobre a clinica,
“psicoterapia breve” e “intervencdo pontual” para descrever o trabalho.

Além da instituicdo e do paciente, também o psicdlogo que pratica a psicanalise nesse contexto
colhe efeitos em torno da produgdo de um saber que sustenta sua pratica, que o situa como analista
no hospital, e que aponta efeitos terapéuticos da psicanalise aplicada. Retomando as recomendacoes
técnicas de Freud (1912/2019c¢, p. 153), “um dos méritos que a psicanalise reivindica para si € o fato
de nela coincidirem pesquisa e tratamento”. A especificidade da pesquisa em psicanalise é ter na
atuacdo clinica seu paréametro fundamental, unindo teoria e pratica. Portanto, ao utilizar a ferramenta
analitica para dirigir o tratamento, pode-se considerar que é possivel refinar hipoteses que considerem
a logica inconsciente dos fendmenos psicopatoldgicos, permitindo extracdo de coordenadas basicas para
orientar a escuta, o tratamento, a investigagdo, a construcdo diagnostica e o manejo da transferéncia.
Por consequéncia, aproximam-se de modo indissociavel as figuras do clinico e do pesquisador (Magtaz
& Berlinck, 2012).

Por fim, este trabalho limita-se a explorar possibilidades de intervencdo com sujeitos neuroticos,
no escopo do que o projeto tem condicdes de atender. Isto é, casos de impasses neurdticos relacionados
ao contexto laboral. Dessa forma, a avaliagdo inicial tem funcdo de triagem dos casos, acolhendo e
destinando a outros servigos os casos em que ha demanda de tratamento de questdes pessoais ou de
sujeitos psicoticos. Estes podem ser encaminhados as psicoterapias de longo prazo e, quando
necessario, ao acompanhamento psiquiatrico. Assim, a importancia de identificar critérios diagnosticos
com agilidade se justifica, para que o projeto possa servir ao que se propde, discussao desenvolvida a

seguir.

Discussdo tedrica: o inicio do tratamento analitico como proposta de fundamentacao

Entre a abertura da porta de um consultério e o inicio de uma analise propriamente dita, ha um
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territdrio que merece exploracdo atenta, um periodo delicado, que exige um manejo cuidadoso, para
gue seja possivel entender se ha ou ndo condicOes para estabelecer parametros favoraveis para ir de
um ponto a outro (Quinet, 1991/2022). Dai a importancia da producdo formal sobre o inicio do
tratamento. Freud o faz em termos de um “tratamento de ensaio”, momento de triagem que é
circunscrito fundamentalmente por dois operadores conceituais: sondagem diagndstica e transferéncia.
Desde o inicio, o tratamento analitico se orienta pela regra técnica fundamental da psicanalise, que € a
associacao livre. Sua aplicacdo se da pela solicitacdo de que o paciente fale tudo que Ihe vier a mente.
Em linhas gerais, uma das vertentes do trabalho analitico é escutar, com sua atencdo flutuante, as
lacunas que aparecem na fala quando as associagcbes cessam — por exemplo, nas formas de
esquecimentos, chistes, atos falhos. Ou seja, ao paciente € solicitado seguir uma regra impossivel
(Freud, 1913/2019d).

As resisténcias a associagao livre formam a superficie de refracdo contra a qual a fala incide.
Nas resisténcias e vacilagGes da fala é possivel colher dados para extrair e inferir as coordenadas que
constituem o sujeito. Logo, é escutando a quebra da regra técnica que o clinico pode interpretar a causa
dos sintomas. Desse modo, as repeticdes das resisténcias evidenciam os pontos nodais das associagoes
— na pratica, “nada livres”. O sujeito ignora os nexos causais subtraidos de sua fala, mas eles existem,
e produzem efeitos sintomaticos, que frequentemente motivam a busca pela anélise. E a partir desse
fendmeno que a transferéncia é suposta, ja que a presenca do analista é tomada como motivo de fala,
de inibicdes, de selecao e edicdo do que é dito. Sinteticamente, essa disposicdo clinica permite um
manejo da transferéncia para o diagndstico de uma estrutura de “associagdo livre” (Freud, 1913/2019d).

O fazer analitico pode (e deve) ser rigorosamente justificado. Nesse sentido, a compreensao
dos fendmenos transferenciais e a interpretacdao diagndstica deles, orientada pela hipotese do
inconsciente, ndo podem ser subestimadas em sua importdncia e complexidade. O conceito de
transferéncia elucida fenébmenos que nao se reservam ao dispositivo analitico. Freud, inclusive, aponta
algumas especificidades da transferéncia em instituicdes como o hospital.

N3o a toa, Freud lega um conjunto de seis artigos sobre a técnica. Construir hipoteses que
considerem a légica inconsciente é o que viabiliza a direcdo do trabalho analitico, permitindo a extracdo
de coordenadas basicas para orientar a escuta, o tratamento, a investigacdo e o manejo da
transferéncia. Produzidos entre 1911 e 1915, os artigos técnicos de Freud resultam do esforco em
formalizar os fundamentos do tratamento analitico, sistematizando e aperfeicoando o método. Neste
artigo, a centralidade é do texto O /inicio do tratamento (Novas recomendagoes sobre a técnica da
psicandalise I), publicado em 1913.

Aproximando as consideragGes de Freud sobre a técnica clinica e suas elaboracdes sobre os
fundamentos conceituais da prépria psicanalise, como exposto em seus ensaios metapsicoldgicos, é
possivel observar que a teoria psicanalitica sobre o narcisismo, introduzida por Freud (1914/2017),
destaca que uma unidade sofisticada como o Eu ndo pode existir “desde o inicio”. Logo, é necessario

supor que ha uma “nova acao psiquica” (p. 19), na passagem do autoerotismo ao narcisismo primario.
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Esta operacdo integra todo um desenvolvimento psiquico que se estabelece de modo ldgico, em marcos
temporais.

Seguindo essas demonstracGes, nos artigos freudianos sobre a técnica e nos ensaios
metapsicoldgicos, argumenta-se que, analogamente ao desenvolvimento do aparelho psiquico, algo
sofisticado como o dispositivo clinico psicanalitico também ndo é um processo espontaneo ou aleatdrio.
Uma analise ndo advém sem regras, nem autodeterminada. Em O inicio do tratamento, Freud
(1913/2019d) circunscreve a instalacdo de uma analise com dois operadores conceituais centrais: o laco
transferencial e a sondagem diagndstica — a qual se refere o termo “hipdtese diagnostica”, que se difere
de um “diagnostico diferencial” propriamente dito, ja que se dd& em um momento preliminar a analise
stricto sensu. Portanto, o tratamento clinico analitico das psicopatologias € produto de um trabalho que
requer um analista, orientado por fundamentos conceituais precisos. Nem todo atendimento clinico
alcanga a especificidade de uma analise.

Em uma analise, busca-se coordenadas essenciais para a elucidacdo dos fendmenos clinicos
transferenciais, a partir da hipotese de uma estrutura inconsciente que pode ser diagnosticada (Freud,
1913/2019d). Logo, ha critérios formais, como o alcance de condicdes minimas de especificidade e uma
preocupacao cientifica com a metodologia propria para o inicio do tratamento, que precisam constar na
formacdo de um analista, para que este possa ser agente propiciador de uma analise. Alcancar essa
destreza analitica, capaz de articular as dimensGes indissociaveis do procedimento investigativo, da
produgdo de saber, e do método de tratamento que definem a psicanalise (Freud, 1923/2020), requer
reaver as recomendacbes freudianas do conjunto de artigos técnicos, para que a interpretacdo analitica

opere com fundamento diagndstico.

Discussdo tedrica: entrevistas preliminares, transferéncia e instituigao

Como exposto, no inicio do tratamento, ha uma “aceitagdo proviséria” do caso. Nessa situacdo
inicial o analista faz uma sondagem para conhecer o caso e ponderar a pertinéncia de uma analise, ndo
havendo outra forma de prova que fundamente essa ponderacdo além desse ensaio. Contudo, Freud
aponta que “esse ensaio preliminar ja € o comeco da analise, e deve seguir as regras da mesma” (Freud,
1913/2019d, p. 165). Se uma andlise se estabelece, o tratamento de ensaio tera sido seu inicio — um
periodo de prova onde ha um ensaio preliminar, que substancialmente consiste em (1) uma sondagem
de reconhecimento do caso, visando principalmente a construcao clinica de um diagnoéstico diferencial
(Freud, 1913/2019d, p. 165); e, também (2), no estabelecimento de uma ligacdo transferencial como
“primeiro objetivo” (Freud, 1913/2019d, p. 187). Duas condigcdes que preparam o terreno para uma
analise que va além de seu comeco, quando esta é a sequéncia possivel. Duas coordenadas sem as
quais ndo se orienta escuta clinica, nem a direcdo de um tratamento analitico.

No meio psicanalitico, muito circula o termo lacaniano “entrevistas preliminares”, em referéncia
ao “tratamento de ensaio” descrito por Freud. A formalizagdao do termo se encontra pela primeira vez

no ensino de Lacan em 1971, a época de seu 192 ano de seminario (Lacan, 1971/2011). Todavia, as
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condigBes de possibilidade para analise, tragadas por Freud, ja vinham sendo elaboradas por Lacan
desde os “Antecedentes” de seu ensino, em O tempo logico e a assercdo da certeza antecipada
(1945/2020) e Intervencdo sobre a transferéncia (1951/2020). Mais sistematicamente, em A direcédo do
tratamento e os principios de seu poder (1958/2020). O inicio do tratamento também é discutido
detidamente em A abertura da secdo clinica (1977/1992). Observa-se que a preocupagao com oS
critérios de instalacdo de uma andlise é direta e recorrente ao longo do ensino lacaniano: “Todos sabem
- alguns o ignoram - da minha insisténcia nas entrevistas preliminares na andlise com aqueles que me
pedem orientacao. Nao ha entrada possivel na analise sem entrevistas preliminares” (Lacan, 1971/2011,
p. 41).

Para os propdsitos deste artigo, para além das consideragdes minuciosas de como Lacan elabora
0 inicio do tratamento a partir da teoria freudiana em diferentes momentos de seu ensino, pode-se
depreender que, de forma geral, com as “entrevistas preliminares”, ele ressalta a fungao ativa do clinico
de investigar e entrevistar nas primeiras sessoes. Isto €, o valor do momento inicial consiste em sua
funcao de elaborar interrogacdes para construir hipoteses diagndsticas que fundamentem intervencoes
e interpretacdes dos fendmenos patoldgicos e transferenciais, a partir do que é possivel mapear da
relacdo do sujeito com suas figuras de referéncia, com suas origens em seu contexto social, além de
suas formas de satisfacdo pulsional privilegiadas diante da castracdo (Oliveira et al., 2019). Desse modo,
¢é possivel formalizar e prestar contas da pratica clinica, mesmo no inicio do tratamento. Assim sendo,
denota-se o valor de pesquisa desse trabalho. “A clinica psicanalitica deve consistir em interrogar ndo
somente a analise, mas em interrogar aos analistas, a fim de que eles prestem contas do que sua pratica
tem de arriscada, que justifique a existéncia de Freud” (Lacan, 1977/1992, p. 11).

O que se encontra no inicio do tratamento de neurdticos? Entre queixas e reclamacoes de
sofrimento, apresenta-se uma série de variacdes de “ndo sei”, “ndo lembro”. Had uma incapacidade de
recordar e um enorme talento para o exercicio da amnésia. Freud é assertivo sobre o estado inicial do
paciente: “ele comega a terapia com uma repeticao” (Freud, 1914/2019¢, p. 200). As queixas, de sentir-
se “sem saida” ou incomodado “do nada” e “de novo” pelo “mesmo problema”, apontam para a
dificuldade neurdtica em alcancar o nexo causal de suas experiéncias. Seja na dimensao da acao ( acting-
out) ou da palavra, essas repeticoes, no decorrer da analise, ndao somente se enderecam ao analista
(como queixa), mas passam a envolvé-lo (na transferéncia). A tarefa analitica é valorizar o registro
verbal dessas queixas e repeticdes, bem como redirecionar o tratamento, deslocando-se da posigao de
objeto de atengdo — elaborando a dimensdo de resisténcia da transferéncia —, e dando protagonismo
as emergéncias do inconsciente, ao proprio tratamento — manejando a transferéncia em sentido

producente (Freud, 1914/2019¢e). Quanto ao paciente, cabe

conquistar a coragem de dirigir sua atencdo para os fendmenos de sua doenca. A propria

doenca nao deve mais ser algo desprezivel para ele, mas sim tornar-se um digno adversario,
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uma parcela do seu ser fundamentada em bons motivos, de que cabe extrair algo valioso para
sua vida futura. (Freud, 1914/2019¢, p. 203)

Se a dinamica se estabelece com éxito, o paciente produz saber a partir das amnésias e
ignorancias. A analise, entdo, ganha contornos de investigacao, de modo que o paciente se debruce
sobre sua experiéncia. Servindo-se das intervengdes do analista, ele é capaz de ler seus sintomas,
recordando suas origens, inserindo-os em sua histdria subjetiva, apropriando-se da psicopatologia, €
implicando-se em suas queixas (Freud, 1912/2019b). A ilusdo de repeticao, pela via da palavra e sob
orientacao analitica transferencial, se dissolve em nexos causais, a partir da ldgica inconsciente. O cessar
da amnésia da lugar as recordacbes que evidenciam as diferencas e evolugbes em cada “repeticdo”.
Repetindo e recordando, no laco transferencial, o analisando é capaz de reintegrar as forgas
inconscientes contra as quais se opunha. Elaborando-as em favor de seu bem-estar psiquico, ele pode
considerar que ha um passado do qual é possivel servir-se no manejo do presente. O preco de ceder
da posicdo infantil, de acaso e caos, em direcdo a apreensao do determinismo psiquico, € o de arcar
com a responsabilidade e autoria de sua vida, inclusive pelo ndo intencional dela (Freud, 1914/2019¢).
Parafraseando Freud (1905/2019a), em analise, o sujeito tem a oportunidade de re-descobrir que é
responsavel por aquilo de que se queixa, que tem autoria no que faz (mesmo “sem querer”), e também
gue suas experiéncias sdo atravessadas por sua historia — e ndo autodeterminadas. Nao ha presente
sem passado, e cada sujeito tem responsabilidade inconteste pelo que encontra ao analisar/abrir seu
presente.

Contudo, por que um paciente, que manifesta desejo pela cura de seu sofrimento, é capaz de
distrair-se do tratamento com a figura do analista, seja amando-a ou hostilizando-a? A pratica clinica
revela tipos de carater sistematizaveis por (1) modos de satisfacdo pulsional e (2) escolhas de objeto —
em sintese, por investimentos amorosos, libidinais. Para alcancar a etiologia, ou a causa, de uma
neurose, portanto, é preciso investigar a forma como um paciente ama. Essa forma libidinal nao se
estabelece ao acaso, mas a partir de causas definidas entre o inato e o adquirido — nas experiéncias
infantis. Em cada analisando, deve-se estimar de modo diverso o que € produto da constituicdo e o que
¢é da experiéncia. Apesar da individualidade casuistica, algumas tipicidades libidinais se apresentam. A
singularidade, em psicandlise, consiste em observar estruturas sem deixar de toma-las em sua dimensao
de particula, na sua distingao prépria de “pequena parte”: sdo Unicas, mas nao ilimitadas, as formas de
amar (Freud, 1912/2019b).

A transferéncia torna-se inteligivel a partir da investigacdo dessa dinamica amorosa. Os clichés
libidinais sdo organizados por uma parte consciente dos impulsos da libido; a outra parte, inconsciente,
apesar de silenciosa, ndo é jamais inativada. Logo, pode-se pensar em termos de libido consciente e
inconsciente, quando o analista é tomado como parte desses clichés. Visto que a transferéncia ndo é
causada pela analise, mas sim pela neurose, a ambivaléncia, marca dos neurdticos, € mais uma das

variaveis a considerar no trabalho analitico. Ao contrario do que se poderia esperar, o vinculo
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transferencial ndo estimula a associagdo livre, nem torna mais facil a enunciagdo de desejos proibidos.
Para entender a dimensdao de resisténcia da transferéncia, é preciso distinguir uma transferéncia
“positiva” de uma “negativa”. A primeira resulta de sentimentos ternos/conscientes, enquanto a
segunda dos hostis/inconscientes/recalcados (Freud, 1912/2019b). Em ambos os casos, fica
estabelecido que a fonte da relacdo neurdtica com seus objetos de amor tem bases erdticas

inconscientes:

A ambivaléncia nas inclinagOes afetivas é o que melhor explica a capacidade de os neurdticos
porém suas transferéncias a servico da resisténcia. Quando a capacidade de transferéncia torna-
se essencialmente negativa, como nos paranoicos, acaba a possibilidade de influéncia e de cura.
(Freud, 1912/2019b, p. 145)

Por que a transferéncia, que leva um sujeito a ligar-se a figura do analista em busca da cura de
seu sofrimento, manifesta-se como resisténcia ao tratamento? Esse problema encontra explicacdo na
dinamica libidinal, que torna consciente ou inconsciente os impulsos. Quando ha introversdo da libido,
esta é afastada da consciéncia, da realidade, passando a alimentar fantasias inconscientes e reanimar
as imagos infantis (clichés amorosos) pela via da regressdo. Essa forma inconsciente de satisfacdo da
libido se apresenta por duas vias: tanto como alternativa diante da frustragdo com o mundo exterior,
se falham os meios conscientes de satisfacdao, como quando os complexos inconscientes (desejos
censurados) constituintes da psique tornam-se muito exigentes de investimento. Logo, no rastreio da
libido inconsciente, ha resisténcia de transferéncia, sustentada por essas duas fontes de forcas
causadoras da regressao (Freud, 1912/2019b).

Considerando que a transferéncia é tao embaragosa, sendo alavanca ou entrave ao tratamento,
por que contar com ela? Como demonstra Freud em sua discussdo sobre a técnica clinica (Freud,
1912/2019b), porque nao sera sem ela. O fendmeno transferencial é constitutivo do aparelho psiquico
e precisa ser considerado para que uma psicopatologia tenha sua estrutura causal alcancada. Se os
complexos constituintes da psique tém representacdo na consciéncia, seja de modo discreto ou de modo
sintomatico (evidente), entdo o investimento libidinal na figura do analista precisa ser tomado como
material de trabalho. O analista ndo s6 aproveita-se da transferéncia para induzir trabalho psiquico, ao
recusar sua satisfacdo, mas também compreende como o analisando, em seus clichés, ama seus
objetos. Por exemplo, o lapso/esquecimento na clinica é esclarecido pela ligacdo ao médico,
interrompendo a associacao livre. Quando o paciente usa a figura do analista para resistir ao tratamento,
distorcendo seu conflito subjetivo, ele também expGe seu cliché libidinal: ao fazer coincidir os objetos
de seus impulsos afetivos com a pessoa do analista. Nao podendo evitar essa dupla dimensao da
dinamica da transferéncia, € preciso saber maneja-la, para dela extrair sua légica. O esforco psicanalitico
de uma pesquisa clinica, portanto, em sua especificidade, envolve o uso de conceitos psicanaliticos bem

demonstrados para a indagacdo metodoldgica dos objetos que se propde a investigar (Freud,
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1912/2019b).

A consideracdo do fendmeno transferencial, ainda que parcialmente elucidada pela hipdtese do
inconsciente, leva a muitas estranhezas e dificuldades. Nesse ponto esta o limite do universal no
tratamento do singular, do caso a caso, da diferenga entre interno e externo, e entre teoria e pratica.
Cada pessoa experiencia de modo singular suas formas de satisfacdo pulsional, de escolha de objeto, e
da relacdo destas com a lei. Em uma instituicdo, onde habitam pessoas com os mais diferentes
referenciais culturais e disposicdes pulsionais, 0 que se verifica € o desencontro entre cada um. Por
vezes, isso leva a situagbes de conflito e ao mal-entendido. O analista é entdo convocado
transferencialmente a se posicionar “dentro” da cena, na mediagao de disputas, no apaziguamento das
tensGes, na restauracdo do bem-estar, e na verificagdo da verdade (Ratti & Estevao, 2015). Indo as
raizes da nocdo psicanalitica de instituicdo, o que se encontra é que fundamentalmente ndo ha sujeito
sem instituicdo. Na pratica, pode-se tomar a familia como instituicdo elementar (Macédo, 2011), sem a
qual ndo se constitui o sujeito, na passagem da natureza a cultura, por meio da linguagem transmitida
(Coelho dos Santos, 2018). Quando o paciente imp&e ao analista uma participacdo na cena clinica que
reanima suas imagos infantis e atualiza as relagbes primarias com suas figuras parentais (Freud,
1912/2019b), o pedido é de que o analista se inclua nessa instituicdo, como condicdo transferencial
para que o tratamento prossiga.

Observa-se que a condicao de prosseguimento do tratamento é que um pedido possa ser
realizado, e ndo que ele seja aceito. E partindo desse engodo, de “dentro” da situacdo transferencial e
institucional, que um psicanalista precisara saber se colocar “de fora”, para que se dé o ato analitico.

Neste sentido, acompanha-se o conceito de “extimidade”, seguindo a orientacdo lacaniana:

Ao mesmo tempo em que o psicanalista é tdo intimo do sujeito, escuta e participa de
conjecturas jamais ditas a familiares e a amigos proximos, também preserva uma distancia, um

vazio para que o sujeito possa surgir, criar e construir algo novo. (Ratti & Estevao, 2015, p. 3).

Como consequéncia, evidencia-se como é crucial que a sondagem diagndstica opere, desde as
entrevistas preliminares, observando a insercao institucional do sujeito, seu romance familiar, seu mito
individual, sua relacdo com a lei da cultura, com seu grande Outro. Esses referenciais sdo pecas-chave
para a construgao de uma hipotese do diagndstico estrutural. Nessa direcdo, retoma-se o enunciado
milleriano: “ndo ha clinica do sujeito sem clinica da civilizacdo” (Miller & Milner, 2004/2006, p. 46). A
situacdo transferencial, portanto, calibra a sondagem diagndstica a partir dos operadores conceituais,
considerando o singular do caso a caso. Dessa forma, situa-se a clinica psicanalitica ndo como objetiva,
apoiada no que é observado, mas sim como dispositivo demonstrativo, sustentado no que se constroi
a cada caso, no que é possivel inferir, considerando que ndo se pode dizer tudo (Alvarenga, 2011).

Essencialmente, o que organiza e regula as instituigdes, tal como as modalidades de satisfacao

pulsional e de escolhas de objeto do sujeito, é a linguagem. Nesse sentido, compreende-se que o
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discurso, como organizacdo da linguagem em uma instituigdo, produz formas especificas de satisfacao
pulsional — sinteticamente, nomeadas como “gozo” quando em sua dimensao automatica e arcaica; e
como “desejo” quando na dimensao cultivada, em acordo com as regras da cultura, contando com certa
apropriacdo consciente. Se os sintomas comportam a satisfacdo pulsional inconsciente, e eles se
instalam em um contexto de histdéria subjetiva, denota-se que o posicionamento do sujeito nos
discursos, em suas instituicbes, produz sintomas (Macédo, 2011). Portanto, na leitura diagndstica dos
sintomas, nao cabe ao analista somente a atuacdo de intérprete, como quem pesquisa externamente
detendo todo o saber sobre o mal-estar, mas também como alguém incompleto, que pode tomar parte
no discurso por meio do vinculo transferencial (Laurent, 2002/2011). Talvez, com esse movimento
duplo, seja possivel, no lugar de pesquisar a “explicagao” do sintoma, alcancar a “implicagdo” do sujeito
em sua responsabilidade subjetiva por seu gozo, por suas posicoes discursivas e pelo reconhecimento

das instituicdes com que se alia.

Consideragoes sobre a finalidade clinica do inicio do tratamento

Retomando a finalidade de enquadre conceitual para a pratica, evidenciando-se as
aproximagoOes entre a discussdo da teoria da clinica psicanalitica apresentada e o contexto pratico de
atendimento psicoldgico aos colaboradores de instituicdo hospitalar, novas consideracdes sao possiveis
nessa argumentacdo. Reabre-se a questao de pesquisa sobre a qual estas consideracdes se lancam: na
psicologia do colaborador, quais podem ser os orientadores clinicos que sustentam a atuagdo do
psicologo no atendimento em instituicdo hospitalar? A indagacao aponta tanto na diregdo de uma fértil
pesquisa de campo possivel, quanto na de recomendagbes aos que buscam instrumento pratico na
psicanalise aplicada, de orientacdo lacaniana.

O carater de acolhimento e recepgdo, mas também preparatério e investigativo, desse
dispositivo clinico é bastante aproximado do que seria o contexto das entrevistas preliminares, da
sondagem diagndstica. Muitas vezes sendo o primeiro contato de colaboradores com um atendimento
psicoldgico. As entrevistas preliminares sdo marcadas como tempo inicial de um tratamento analitico
que pode advir, mas este ndo é um tempo cronoldgico e sim subjetivo, conforme a temporalidade
marcada por Freud como “temporalidade inconsciente” (1913/2019d) e reapresentada por Lacan como
“tempo légico” (1945/2020)*. Se as entrevistas preliminares podem chegar a duracao de anos, ndo é
por um questdo cronoldgica, mas sim concernente a ldgica analitica do caso. Essa mesma ldgica € o
que orienta o atendimento aos colaboradores, que se serve desse enquadre para sua conducdo, ainda
que limitado por um curto nimero de sessGes.

O enquadre conceitual das entrevistas preliminares viabiliza que uma escuta analitica possa
tratar o contelldo que chega na clinica, orientando a pratica por meio do diagndstico (Oliveira et al.,
2019). Se a construgao do diagndstico diferencial de estrutura, propriamente dito, ndo tem condigGes
de ser realizada, o parametro para referenciar essa escuta é a agil construcdo possivel de uma hipotese

diagnéstica, que fundamente intervengGes. Se nao ha tempo habil para um longo e refinado exame
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da transferéncia, pode-se ter em vista aspectos que sustentem o parametro transferencial, especifico
da pratica analitica.

E quando o diagndstico nao é possivel? Em alguns casos, o diagnostico de neurose que
viabilizaria o tratamento analitico stricto sensu ndo se sustenta, ou fica nublado por compulsdes
desenfreadas e uso de medicamentos. Ou mesmo chega a se estabelecer o quadro em que uma psicose
classica se apresenta, com fenémenos de alucinagdo e delirio. Esses casos sao de complexo tratamento
e fogem ao escopo do projeto, momento em que a atuacdo multidisciplinar e o encaminhamento a
tratamentos externos se faz mais necessario. O dificil discernimento diagndstico encontra auxilio
conceitual na categoria proposta por Miller (2010), de “psicose ordinaria”. Nesse cenario, fendmenos
elementares sao legiveis por sinais discretos de uma psicose ndo desencadeada. Essa categoria aponta
para as novas modalidades do mal-estar contemporaneo e podem ser compreendidas pela consideracao
da clinica da civilizacao (Miller & Milner, 2004/2006) contemporanea e das formas de gozo nado-falicas,
para além da légica edipica das manifestacbes inconscientes da sexualidade infantil recalcada. O
trabalho no atendimento aos colaboradores pode ser um importante campo de pesquisa para essa
discussdo psicopatoldgica.

Enfatizam-se, pois, as dificuldades especificas do vinculo transferencial na instituicdo hospitalar
e aponta-se para a irrupcdo do mal-estar em espaco de trabalho como fendmeno que comporta
impasses muito particulares do sujeito. Como comentado, os resultados preliminares do projeto
apontam para a fragilidade de diagndsticos médicos apressados (Oliveira et al., 2019), como o da
sindrome de burnout. Estes, além de ndo se sustentarem em termos do que a singularidade subjetiva
revela na producao de sintomas, mascaram as implicagdes de impasses pessoais nos sofrimentos
manifestados em espaco laboral e contribuem para a interpretacdo maniqueista do sofrimento no
trabalho como resultado de praticas institucionais exploratdrias, alimentando a légica paranoica de um

“Outro mau” (Miller, 2018) perseguidor:

A maior parte [dos casos] ultrapassa o mal-estar habitual do trabalho na instituicao hospitalar.
Sao sintomas neuroticos ou desencadeamentos psicoticos que derivam da fragilidade psiquica
gue antecede essa eclosdo. Resultam das relacdes primitivas do sujeito do inconsciente com o
Outro, isto &, sua familia de origem. Tivemos o cuidado de distinguir, em particular, os casos
onde havia evidéncias de burn-out, descartando, cuidadosamente, a incidéncia de fragilidade

psiquica pregressa. (Coelho dos Santos, 2020, p. 4)

Seguindo a demonstragdo de Lebrun (2009), a reivindicacdo do lugar de excecdo estd para a
vida coletiva — enquanto posicao de querer ser tratado como especial, em movimento acentuadamente
narcisico — como a sexualidade infantil esta para o aparelho psiquico. E implica em dificuldades analogas
de investigacdo analiticas das satisfacbes pulsionais inconscientes. Especialmente na sociedade

contemporanea, em que a “hierarquia” estd sob suspeita. Em funcdo da autodeterminagao
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individualizante, o valor das origens, da familia como ponto de partida, e das referéncias é
desconstruido. O passado (arche) perde sua sacralidade (hieros) em nome do direito ao gozo pulsional
irrestrito e cada um sente-se mais merecedor do que cada outro, em disputas violentas em torno do
narcisismo das pequenas diferencas. Nesse ponto, abre-se a possibilidade de pesquisa, nas formas do
sofrimento contemporaneo, para uma série de consequéncias psiquicas e fenémenos psicopatoldgicos
causadas por essa disposicao libidinal, aproximavel do quadro de melancolia tragado por Freud (Oliveira
& Coelho dos Santos, 2017).

Na articulagdo entre as especificidades do momento contemporaneo e da instituigdo hospitalar
em contexto de pandemia, sdo muitas as oportunidades de sofrimento sem contorno, na forma de
urgéncias subjetivas. Nesse sentido, hd uma recomendagdo precisa para o manejo do tratamento, tanto
no sentido de expor a vulnerabilidade da posicao do analista, quanto no de pontuar com firmeza no que

nao se deve recuar para garantir a especificidade do ato analitico:

Cabe ao psicanalista interpretar a demanda, a partir do ato analitico e assim sustentar a
urgéncia subjetiva que pode advir a partir do desejo do analista. Para isso, € preciso identificar
o impasse subjetivo, a divisao do sujeito e as manifestacdes inconscientes num ambiente criado
para ser estéril a qualquer manifestacdo subjetiva. Ou seja, identificar na escuta o que foge a
l6gica, a comunicagao, a linguagem compartilhada, tal como os lapsos, os trocadilhos e os atos
falhos. A partir da escuta do inconsciente, a urgéncia subjetiva pode advir durante a urgéncia
médica. Cabe ao analista sustentar o ato analitico para que o sujeito se responsabilize pela

parte que lhe cabe no seu sofrimento. (Moreira & Coelho dos Santos, 2019, pp. 137-138)

E preciso considerar que, por parte do analista, um cuidado com o semblante de uma postura
atenciosa e acolhedora tem importéancia especial nesse tipo de atendimento. Enquanto, no dispositivo
classico das clinicas particulares, o paciente ativamente procura analistas, com autonomia e disposicao
transferencial para supor saber a figura do clinico, no hospital, a situagdo é diferente. Muitas vezes, o
espaco € estéril as manifestagbes subjetivas (Moreira & Coelho dos Santos, 2019), o funcionario é
encaminhado por suas chefias e, mesmo quando a busca é espontdnea, os atendimentos ocorrem no
contexto do trabalho e muitas sdo as dlvidas com relacdo ao sigilo das sessdes. E recorrente que o
dispositivo seja compreendido como avaliagdo técnica ou extensao das funcdes de Recursos Humanos.
As resisténcias e revoltas que o paciente direciona a instituicdo, facilmente sao projetadas na figura do
analista. Isso fragiliza a acao do tratamento e eleva os niveis de desconfianca.

E importante que o analista se ocupe da relacdo transferencial ativamente, sendo acolhedor nas
intervengbes e participativo na preocupacdo genuina com os casos, ratificando a presenca por
intervengOes e abordagens ageis para que o espaco “seja Util”. O esteredtipo do analista silencioso
e que se reserva a escuta pode dificultar bastante a formacdo de um vinculo e,

consequentemente, a adesao ao tratamento. E preciso ativamente conquistar a confianga e fazer
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valer o desejo do analista na instituicdo (Moreira & Coelho dos Santos, 2019), pois o que faz um

III

colaborador procurar o atendimento pode se aproximar mais de uma “ordem institucional” do que de
uma “demanda de analise”. Dito de outro modo, a entrada do psicélogo na instituicdo e na relacdo com
0 sujeito na clinica, nao configura sua insergao. E preciso que um tempo se dé€, tempo em que é preciso
ocupar-se ativamente de estabelecer a transferéncia (Luz, 2022).

Esse manejo nao visa alimentar o mantra da “ideologia do acolhimento” (Coelho dos Santos,
2020) que dificulta o exercicio do poder e das diferencas hierarquicas por parte das chefias e
funcionarios. Pelo contrario, a pratica tem revelado o quanto a “ideologia do acolhimento” custa a fungao
gerencial em termos, por exemplo, do retardo no reconhecimento de transtornos psiquiatricos que sdo
encobertos por uma ldgica de ndo investigar comportamentos nocivos manifestados no trabalho, indices
claros de psicopatologias. Essa negligéncia propicia a irrupcdo de eventos adversos que poderiam ser
evitados. O que revela o carater preventivo da acao de atendimento agil aos colaboradores. Portanto,
a atencao ao acolhimento no sentido de preparar a insercdo do psicdlogo, para além de sua entrada,
equivale ao estabelecimento estratégico de condicbes para o tratamento por meio das entrevistas
preliminares.

Esse preparo é extremamente necessario para dar contorno as situagdes em que 0s usuarios,
funcionarios e gestores, se orientam pela légica do Outro mau (Miller, 2018), caindo em embates onde
haveria uma trama para destitui-los, ou destrui-los. O analista que puder preparar bem a sua insercao,
para além de sua entrada, podera usar de sua extimidade para a dissolucdo da paranoia (Ratti &
Estevdo, 2015). Sem confundir a extimidade com a extraterritorialidade, é possivel delinear uma posicdo
analitica paradoxalmente fora e dentro da instituicdo, manejando a transferéncia para extrair elementos
clinicos estaveis na construcdo diagndstica da légica do caso. Alvarenga (2011) conta como a
extraterritorialidade, quando o analista se faz estrangeiro ao discurso do sujeito, facilita interpretacoes
hostis. Ao mencionar o tratamento de um paciente, a autora ilustra como o saber pode ser tomado em
carater persecutério. Na sua vinheta clinica, os livros na mesa da sala de atendimento ameagavam o
paciente, que os via como as “armas” da analista, como possibilidade de fazer valer uma lei que nao
era a sua, de “fora” para “dentro”. Portanto, o que faz a psicandlise na instituicao? Alvarenga (2011)

oferece uma abordagem a questdo:

Nao se trata de perguntar o que faz a psicanalise em uma instituicdo, o que colocaria a énfase
no fazer dos operadores e demonstraria apenas sua preocupagdo identificatdria. Quando
tomamos como ponto de partida ndo uma pergunta sobre quem somos nds, mas outra, sobre
guem sdo os sujeitos que encontramos na instituicdo, torna-se impraticavel qualquer exposicao

genérica do método, da finalidade, da instituicdo. (Alvarenga, 2011, p. 4)

Verifica-se que o trabalho pode ser uma ocupacao bastante organizadora para algumas pessoas,

do ponto de vista subjetivo, com as rotinas e fungdes prescritas pela instituicdo (Oliveira et al., 2019).
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Ao mesmo tempo, fornece condicdes para desencadear conflitos psiquicos exacerbados em outras, a
depender de critérios muito singulares, que podem ser analiticamente mapeados pela interpretacado
diagndstica e pelo manejo tatico da transferéncia com o sujeito, que nao se desvincula das instituices.
Essas consideragdes fundamentam a pertinéncia da psicanalise aplicada e o argumento de que o
enquadre das entrevistas preliminares para o trabalho com colaboradores em instituicdo hospitalar é
uma proposta viavel e produtora de bons efeitos terapéuticos. Um trabalho que, sucintamente, consiste
em:

devolver a cada um a certeza do seu desamparo e a consciéncia de que ele ndao pode e nao
deve prescindir de um Outro que possa ouvir e interpretar seu sofrimento singular. Cada sujeito
que escutamos, portanto, nos exige identificar como ele se posiciona frente ao seu desamparo
e, a que Outro ele recorre para proteger-se. E preciso localizar os principais referenciais
simbdlicos que podem auxilid-lo a se reorganizar psicologicamente. (Coelho dos Santos et al.,
2020, p. 33)

Notas:

1. Este trabalho é parte da pesquisa de mestrado (em andamento) de Angelo Marcio Valle da
Costa (PPGTP/UFRJ, bolsista CAPES), iniciada em 2020 e orientada pela Profa. Dra. Tania
Coelho dos Santos (PPGPSI/UFS]), que tem como objetivo delimitar a especificidade
psicanalitica no inicio do tratamento clinico e na construcdo de hipdteses diagndsticas. O artigo
é produzido no escopo das discussdes empreendidas pelo Nicleo Sephora de Pesquisa e no
ambito do curso de aperfeicoamento em psicologia do colaborador realizado pelo Nucleo Pro-
Creare, no primeiro semestre de 2022, coordenado por Patricia Bader e Paula Maia. O trabalho
ainda se serve das experiéncias do projeto de psicanalise aplicada para assisténcia aos
colaboradores implementado no Hospital Gléria D’'Or, no Rio de Janeiro, e coordenado por
Fernanda Saboya. Por meio dos principais operadores conceituais freudianos, busca-se
contribuir com a discussdo sobre a légica da intervencdo clinica na assisténcia aos
colaboradores de instituicbes hospitalares. Para tanto, partindo de textos psicanaliticos

canonicos e fazendo aproximagoes com o debate em termos lacanianos.

2. Algumas traducdes da obra freudiana para o portugués usarao o termo “tratamento de ensaio”
ou “exame preliminar”, no lugar do termo original “ Probebehandlung”’, aqui compreendido

como equivalente em sentido ldgico ao termo “sondagem diagndstica”.

3. Por “elaboracdo”, entende-se o estimulo ao esclarecimento de elementos que permitam maior
compreensdo critica e fundamentacdo de acdes diante dos sofrimentos e impasses relatados.
Por “reorientacao”, depreende-se a construcao de novos destinos ao que se apresenta — por

exemplo, indicando a importancia de acompanhamento psicoldgico e/ou psiquiatrico externo
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a instituigdo.

4. Com esse discernimento, ndo se aproxima a funcao logica das entrevistas preliminares de uma
“psicoterapia breve” — ainda que a nomenclatura seja usada, ndo é disso que se trata. Como
descrito por Hegenberg (2010), a psicoterapia breve é uma pratica que se vale de inspiracoes

freudianas e ferenczianas para orientar intervengdes em funcao de um tratamento limitado

pelo tempo cronoldgico, dando énfase a um “foco” de angustia previamente estabelecido.
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